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「ワイエムダイレクト」パスキー登録のご確認について 

 
 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 

このご案内は、ワイエムダイレクトのご契約があるお客さまのうち、2026年 9月 1日時点でパスキー

の登録をされているお客さまを対象にお送りしております。 

 

昨今の証券業界における不正ログインの急増を受け、弊社では、お客さまに安心・安全なお取引環

境を提供するとともに、お客さまの大切な資産・情報を保護する観点から、2026年 5月 18日以降、

ワイエムダイレクトへのログイン時のパスキー認証を必須化し、お客さまにパスキーの登録をお願いし

ており、お客さまにおかれましては、既に、弊社にてパスキーを登録いただいております。 

今般、他社においてパスキーの新規登録時に、攻撃者がフィッシング等により不正に取得した ID、パ

スワード等の認証情報を用いて顧客になりすまし、攻撃者自らが管理する端末にパスキーを登録する事

案が発生しております。このような事案が発生した場合、攻撃者が登録したパスキーを利用してお客さ

まの口座へログイン等を行うことが可能となり、不正取引の発生やお客さま資産への被害につながるお

それがあります。 

万が一、弊社でのパスキー登録について身に覚えがない場合は、速やかに下記窓口までご連絡を

いただきますようお願い申し上げます。 

 

引き続き、皆様に末永くご愛顧いただけますよう努力いたしてまいりますので、今後とも変わら

ぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

 

 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】 

ワイエム証券株式会社 カスタマー・サポートセンター 

℡ 0120-789-902 ※通話料無料 

受付時間：平日 9:00～19:00（土曜・日曜・祝日・年末年始を除く） 

商号等/ワイエム証券株式会社 金融商品取引業者 中国財務局長(金商)第 8 号 

加入協会 日本証券業協会 


