
（設定状況の確認、パスキー設定方法等は裏面をご確認ください。） 
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お 客 さ ま 各 位 
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「ワイエムダイレクト」ログイン時の「パスキー認証」必須化について 

 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 

このご案内は、2026 年 3月 31 日時点でパスキーのご登録が完了していないワイエムダイレクトア

カウントをお持ちのお客さまを対象にお送りしております。 

 

 弊社ではお客さまに安心・安全なお取引環境の提供、お客さまの大切な資産と情報の保護の観

点から、2026 年 5 月 18 日(月)以降、ワイエムダイレクトへのログイン時にパスキー認証を必須

化させていただきます。パスキー認証とはお客さまのスマートフォンやパソコンの生体認証・

ＰＩＮコードなどの機能を用いて本人確認をし、ログインできる認証方法です。パスキー認証は、

従来のパスワードによるログインと比べ、不正アクセスやフィッシング詐欺への耐性が高く、お

客さまの資産をより安全に保護することができます。 

 

2026 年 5 月 18 日(月)6:00 以降、パスキー未設定の方は、ID・パスワード等によりログイン

は可能ですが、原則として閲覧のみ可能となり、お取引（売買等）や入出金など重要な操作が

できなくなります。また、パスキー設定済みの方は、パスキー認証以外のログインができなく

なります。 

2026 年 5月 18 日以降も引き続きサービスをご利用いただくため、2026 年 5 月 17 日までにパ

スキーのご登録をお願いいたします。 

ワイエムダイレクトのアカウントが不要な方、またはアカウントの削除をご希望の方は、カス

タマー・サポートセンターまでご連絡ください。 

引き続き、皆様に末永くご愛顧いただけますよう努力いたしてまいりますので、今後とも変わ

らぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】 

ワイエム証券株式会社 

カスタマー・サポートセンター 

℡ 0120-789-902 ※通話料無料 

受付時間：平日 9:00～19:00 

（土曜・日曜・祝日・年末年始を除く） 



 

（設定状況の確認、パスキー設定方法等） 

パスキー登録をお願いいたします。 

口座情報＞お客様情報＞登録情報照会＞パスワード関連＞パスキー登録ボタン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳細なご登録方法は、弊社ホームページをご確認ください。 

 

 

 

 

 
 
 
 

商号等/ワイエム証券株式会社 金融商品取引業者 中国財務局長(金商)第 8 号 

加入協会 日本証券業協会 

（パスキー登録後のログイン）

ID・パスワードは入力せず、 

「パスキーでログイン」ボタンから 

ログインする 


